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Fachbereich WD 7
Ausgewihlte Aspekte zur missbrauchlichen Verwendung von Notrufen
und zur Beleidigung von Mitarbeitern in Notrufzentralen

Der Auftraggeber bittet um die Beantwortung verschiedener Fragen zur missbrauchlichen Ver-
wendung von Notrufen und zum Umgang mit Personen, die in Notrufzentralen tétig sind.

Missbriauchliche Verwendung von Notrufen

GemadlD § 145 Abs. 1 Strafgesetzbuch (StGB)' wird der Missbrauch von Notrufen mit einer Frei-
heitsstrafe von bis zu einem Jahr oder einer Geldstrafe bestraft. Ein Anrufer macht sich dieser Tat
schuldig, wenn er absichtlich und ohne Grund Hilfe anfordert.> Dabei muss zumindest konklu-
dent ein Hilfebediirfnis angezeigt werden,® obwohl die durch den Notruf signalisierte Notlage gar
nicht besteht.*

§ 145 Abs. 1 Nr. 1 StGB setzt Vorsatz voraus.® Der Tater muss mit Wissen und Wollen handeln,
das heilit, er muss gezielt falsche Informationen geben oder bewusst eine Gefahr vortduschen. Ab-
sichtlich handelt der Tater, wenn er auf die Verwirklichung des Tatbestands abzielt. Dies muss
nicht unbedingt sein Beweggrund oder sein Motiv sein. Es geniigt bereits, wenn er einen aufer-
tatbestandlichen Zweck anstrebt.® Wissentlich handelt der Téter, wenn er weil} oder als sicher
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voraussieht, dass er den Tatbestand durch sein Handeln verwirklicht.” Dabei muss ihm klar sein,
dass er eine tatsdchlich nicht bestehende Notsituation signalisiert, die normalerweise zu Hilfs-
mabBnahmen fiihrt.

In der Regel reicht bedingter Vorsatz nicht aus.? Dabei hat der Téter einen unbedingten Hand-
lungswillen und rechnet mit der Moglichkeit der Tatbestandsverwirklichung. Er hélt den Tater-
folg lediglich fiir moglich, aber er méchte ihn nicht unbedingt herbeifiihren.® Ein versehentliches
oder fahrldssiges Handeln — wie das Verwihlen oder die irrtiimliche Annahme einer Gefahren-
lage — gentigt ebenfalls nicht fiir eine Strafbarkeit. Wer auf eine vermeintliche Notlage hinweist
oder den Notruf in der Annahme einer wirklichen Gefahrenlage betétigt, die sich im Nachhinein
als ungefahrlich herausstellt, handelt nicht strafbar im Sinne des § 145 StGB."

Unter bestimmten Umstdnden kann jedoch selbst eine fahrldssige Verursachung von Kosten zu
zivilrechtlichen Forderungen fiihren. So kann beispielsweise die Ubernahme der Kosten fiir ei-
nen Fehleinsatz von Polizei, Feuerwehr oder Rettungsdienst angeordnet werden, wenn grobe
Nachléssigkeit oder Gleichgiiltigkeit nachgewiesen werden kann. Auch wenn keine Strafbarkeit
vorliegt, kann das Verhalten gleichwohl als Ordnungswidrigkeit geahndet werden, insbesondere
wenn es zu einer vermeidbaren Fehlalarmierung gefiihrt hat."* Dann sind die Leitstellen und Be-
hoérden berechtigt, fiir den entstandenen Aufwand Rechnungen auszustellen und die Kostener-
satzanspriiche zivilrechtlich durchzusetzen. In bestimmten Féllen kénnen auch Schadensersatz-
anspriiche Dritter auf den Verursacher zukommen, etwa wenn durch den Einsatz andere Men-
schen unnétig zu Schaden kommen oder an anderer Stelle Rettungskrifte fehlen.

Beleidigung von Mitarbeitern einer Notrufzentrale

Wer Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter einer Notrufzentrale beleidigt, macht sich nach § 185
StGB strafbar und muss mit einer Freiheitsstrafe von bis zu zwei Jahren oder einer Geldstrafe
rechnen.

Geschiitztes Rechtsgut ist die Ehre vor unwahren Tatsachenaussagen gegeniiber dem Betroffenen
und vor Werturteilen, durch die der Téter seine Missachtung kundtut.'* Eine Beleidigung ist eine
AuBerung, mit der die Ehre des Opfers gezielt verletzt werden soll.”® Dies geschieht durch Kund-
gabe eigener Missachtung oder Nichtachtung und kann wortlich, schriftlich, bildlich oder durch
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konkludentes Handeln erfolgen." Davon abzugrenzen sind Unhoéflichkeiten, Beldstigungen oder
bloBe Taktlosigkeiten ohne abwertenden Charakter.*®

Der Téter muss mit dem Bewusstsein handeln, dass seine AuBerung einen beleidigenden Inhalt
hat. Es gentigt bedingter Vorsatz, eine besondere Krankungsabsicht ist nicht erforderlich.'® Der
Vorsatz muss sich auch auf die Kundgabe erstrecken. Eine ungewollte Kenntnisnahme, beispiels-
weise von Selbstgesprédchen, reicht daher nicht aus."”

Eine Beleidigung ist ein Antragsdelikt, das gemél § 194 Abs. 1 S. 1 StGB nur auf Antrag verfolgt
wird. Das Antragsrecht steht dem Verletzten nach § 77 Abs. 1 StGB zu und muss innerhalb von
drei Monaten nach Kenntnisnahme der Beleidigung angezeigt werden. Bei Kollektivbeleidigun-
gen, also der Beleidigung einer Personenmehrheit, steht das Antragsrecht geméal § 77 Abs. 4 StGB
allen Betroffenen zu. Bei der Beleidigung eines Amtstragers kann nach § 194 Abs. 3 StGB auch
der Dienstvorgesetzte Strafantrag stellen.
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